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Business Game:
Les fondamentaux de la gestion

100 % distanciel @ Formation continue

Destinée aux personnes souhaitant intégrer le Bache-
lor Responsable en Gestion d’Activités Opération-
nelles en SAP, mais ne possédant pas encore les
prérequis nécessaires. Cette formation est congue
pour renforcer les fondamentaux en stratégie com-
merciale et en pilotage économique, offrant ain-
si une base solide pour réussir dans ce domaine.

POURQUI ?

« Responsables de secteur,
responsables d'agence

DUREE

« Trois journées, soit 21h

TARIFS
« Frais pédagogiques :
- Adhérent Fédésap :
1200€ HT
- Non-adhérent Fédésap :
1500€ HT

« Tarif intra sur devis

PRE-REQUIS

< Aucun pré-requis

GROUPEIGS |
.\, FORMATION CONTINUE  /

INDICATEURS 2023 - Non
applicables (nouvelle
formation)

» Accompagner les participants sur les fondamentaux de la stratégie com-

En savoir +
et s’inscrire

e Travailler les bases pour intégrer une formation de niveau 6

E
1
i merciale, le pilotage économique et les indicateurs de pilotage
1
1
1
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____________________________________________________________________________________________

Découverte des fondamentaux de
la stratégie commerciale

° Qu'est-ce que le marketing opé-
rationnel ?

° Qu'est-ce qu'une offre commer-
ciale ?

* Qu'est-ce que la qualité de service
client ?

* Qu'est-ce que le suivi des actions ?

[JOUR 2

Initiation au pilotage économique

» S‘approprier le vocabulaire de base

e S'initier aux budgets prévisionnels

¢ Introduction & la comptabilité ana-
lytique

« Les calculs de base utilisés en ges-
tion

JOUR3

Identifier ses indicateurs de pilo-
tage

* Qu'est-ce qu'un KPI ? A quoi servent-
ils ?

* Comment se fixer les bons objectifs ?

° Comment prendre une bonne dé-
cision ?

* Initiation & la conception des outils
de suivi et tableau de bord

_______________________________________

Financements possibles*
- OPCO - CNSA < AGEFICE

_________________________________________

*Selon conditions d'éligibilité et de disponibilités des fonds

Formation
accessible aux
personnes en
situationde
handicap
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